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Motivation
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Motivation

- Ressourcenmangel
- vor Ort nicht verfugbar
- Qualifikation nicht passend
- Kosten zu hoch
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Motivation
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Motivation

. Skalierbarkeit

- Teamgrolde

- Unternehmensstrategie
- kein weiteres Wachstum

- Einarbeitungsaufwand
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Motivation

- Preis

- Near-, Offshorebereich 25-30% des
deutschen Niveaus
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Motivation

. Prels

ohne Vernetzung - alleine - in internationaler Zusammenarbeit
~inhouse"

Projektmanagement I

Direkte Kosten Projektmanagement
fir Entwicklung

Direkte Kosten
fir Entwicklung
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Motivation

- Realitat
- Kunde
- raumliche Trennung
- organisatorische Trennung
- Emotionale Trennung




Motivation

. Warum?
. Ziele?




Herausforderungen

=« [eam

=« Zeitverschiebung

= Werkzeuge

=« Kennzahlen

« Unternehmenskultur
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Herausforderungen - Team

= SKills

= Sprache

= Geschaftsprozess
= [echnologie

= Kultur
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Herausforderungen - Team

Umgang mit Problemen




Herausforderungen - Team
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Herausforderungen - Zeitverschiebung

= Trend von China nach Osteuropa




Herausforderungen - Werkzeuge

= Standards
= Automatisierung
= Richtige Mischung
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Herausforderungen - Werkzeuge

- 100 km
. 20 km/h
. 5 Stunden ohne Pause

- 100 km
- 120 km/h

. 1 Stunde inkl. Pause und
‘anken




Herausforderungen - Kennzahlen

« Wofur?
= Kontrolle = Transparenz

« Welche?
« betriebswirtschaftl. =» technisch




Herausforderungen - Unternehmenskultur

= Vertrauen
= [ransparenz

« Kommunikation
« Reife
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Best Practice

= [eam

= Prozess

= Infrastruktur
= Werkzeuge




Best Practice - Team

= Verlangerte Werkbank
=« Gemeinsame Entwicklung
= Gemeinsames Ziel
« Gemeinsame Plattform
=« Ein Team




Best Practice - Team

« OnSite

=« technischer Projektleiter
« Software Architekt
= Build-, Toolmanager




Best Practice - Team

= OffSite
=« technischer Projektleiter
= Architekt
= Entwickler
= [ester
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Best Practice — Prozess (Scrum)

Daily Scrum
Meeting

Backlog tasks
expanded
by team

30 days

Sprint Backlog

Potentially Shippable
Product Backlog Product Increment
As prioritized by Product Owner
Source: Adapted from Aglke Soware

Doveopment with Scrum by Ken
Schwaber and Mike Beede

Woltgang Kraus




Best Practice - Prozess

= Rollen
= Product Owner(-Team)
= Scrum Master
= [eam member




Best Practice - Prozess

« Artefakte

= Product Backlog List
= Sprint Backlog List

= Impediment List

= Improvements




Best Practice - Prozess

= Meetings
= Planning
= Review
= Restrospective
= Daily Scrum




Best Practice - Prozess

= ZUS. bei Projekten

= Vorprojektphase (Analyse, Design,
POCs)

« Mellensteine




Best Practice — Werkzeuge

= Infrastruktur
= VPN-Verbindung
= Applikationsserver
« DB-Server
= Entwicklungsserver




Best Practice - Werkzeuge

« Infrastruktur
= Buildsystem
« Maven, Ant, ...

= Versionskontrolle
« CVS, SVN, ...

« Chat




Best Practice - Werkzeuge

= Analyse/Design
= Wik
= Issue Tracker
= Office
= TrendAnalyst
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Best Practice - Werkzeuge

« Kommunikation
= JIRA, Trac (Ticketsystem)
= Spark, Skype (Chat)
= Telefon
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Best Practice - Werkzeuge

« Kennzahlen

Trend der Testergebnisse - VO rte i I e
- kontinuierliche Prufung
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Best Practice - Werkzeuge

« Kennzahlen

Project: GreenHopper (GHS)

[hidel
Project Lead: jchuet
Reports: Open Issues | Road Map | Change Log | Popular Issues | Versions
|RELEASE1.7  [w] HOUR BURNDOWN CHART [+
BEHE s
250
Master: None
Release date: 7/Dec/07 225
Bug: 1 Resolved: 41 g 200 Seash
Improvement: 2  Unresolved: 15 S 175 . " . B} . n»:.. b buomuie | Logew femngt HupGdde | meaTaE My aaeat
Story: 12 Tissuess 56 = ‘ T T YT Y T AT T ST AT o AT
Sub-task: 35 2 150 Burndown Chart
Task 5 E 125 e . :
T. estimate: 270h g 100 Seict witaea: [Spm 3 Satect composant. [R5 Componerts 3
2 P spent: 172h & Ut M kisne Mieons Comphots Taow Bamdzwn Chat
T.remaining: 36h 75
Story Points: 22.0 50 ':"":""""‘""‘"'"""“"""“"
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hours remasining vs. davs of seeint

Quelle: Greenhoper

Wolfgang Kraus




‘/‘f‘->

Beispiel

= Allgemeines
= Ablauf

= Prozess

= Werkzeuge




Beispiel - Allgemeines

= Betelligte
= Heidelberg, Kiew, Freiburg, Erlangen

« Zi€]
= ,Zeig mir, dass es funktioniert.”




Beispiel - Ablauf

« 3 Treffen

« Zlele kommunizieren

« Prozess definieren

« Rollen verteilt

= Werkzeuge abstimmen
= Termine festlegen




l/-‘- »

Beispiel - Kommunikation

= ENnglisch
= Chat

= Mall

= Wiki
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Beispiel - Prozess

s SCrum
« Produktowner hier
« [eachLead dort
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Beispiel - Werkzeuge

« [rac
« Doku und Issue-Tracker

« SVN
= Skype
= Hudson
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Beispiel - Reife

= Erfahrung der Beteiligten
« Prozess
= [00IS
« Kommunikation
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Beispiel — Ergebnis

= Kurze Setup Phase
= Schneller Nutzen
= [ransparenz
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Fazit

= Wichtige Faktoren fur Erfolg
= gemeinsames Ziel

= gemeinsame Regeln, Prozesse,
Werkzeuge

= [ransparenz
= Vertrauen
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Fazit

= Nicht Bedrohung sondern Chance
= Wertschopfung

=« Flexibilitat

= Spal}
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Links - Posting Tool

= Posting Tool
= http://offshore.sauer.ms/trac/wiki/BeipielLiveDemo

« Prozess
« http://offshore.sauer.ms/trac/wiki/DevelopmentProzes

= Mellensteinplanung
= |http://offshore.sauer.ms/trac/report/6

= Sprint 1.1

= http://offshore.sauer.ms/trac/query?qgroup=status&mile
stone=SP1.1



http://offshore.sauer.ms/trac/wiki/BeipielLiveDemo
http://offshore.sauer.ms/trac/wiki/DevelopmentProzessEn
http://offshore.sauer.ms/trac/wiki/DevelopmentProzessEn
http://offshore.sauer.ms/trac/report/6
http://offshore.sauer.ms/trac/query?group=status&milestone=SP1.1
http://offshore.sauer.ms/trac/query?group=status&milestone=SP1.1
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Links — Posting Tool

= Versionierung

= http://offshore.sauer.ms/svn/svnHrepol
= Buildsystem

= |http://offshore.sauer.ms:8080/hudson/login?from=%2F
hudson%2F

Wolfgang Kraus



http://offshore.sauer.ms/svn/svn-repo/
http://offshore.sauer.ms/svn/svn-repo/
http://offshore.sauer.ms/svn/svn-repo/
http://offshore.sauer.ms:8080/hudson/login?from=/hudson/
http://offshore.sauer.ms:8080/hudson/login?from=/hudson/
http://offshore.sauer.ms/svn/svn-repo/
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Links

= TrendAnalyst

= http://www.qgebit.de/loesungen/ta download.php

= WiKi

MediaWiki, TWiki, Trac

http://www.wikimatrix.org/

« ISsue Tracker

Bugzilla, Trac, Jira

http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison of issue tracking syste

ms

= Agile Software Entwicklung — Jutta Eckstein

=« http://www.jeckstein.com/verteilteHteams/index.html



http://www.gebit.de/loesungen/ta_download.php
http://www.wikimatrix.org/
http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_issue_tracking_systems
http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_issue_tracking_systems
http://www.jeckstein.com/verteilte-teams/index.html
http://www.jeckstein.com/verteilte-teams/index.html
http://www.jeckstein.com/verteilte-teams/index.html
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Vielen Dank!

= Wolfgang.Kraus@sourceconomy.com|
= http://www.xing.com/profile/Wolfgang Kraus
« @WolfgangKraus

Wolfgang Kraus
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