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Come, fly with me M vinchon




Flughafen
Miinchen

NN T=—
DFS Deutsche Flugsicherung
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. Flughafen
Come, fly with me M vincher

Zahlen, Daten, Fakten

= Flache: 1.500 Hektar (ca. 70% Grunflache)
* Flugbewegungen: 432.000
= Passagiere 2008: 34,5 Millionen

= max. Kapazitat: 50 Mio. Passagiere pro Jahr
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Flughafen

DaS S|nd er cee Miinchen
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Flughafen

AViatIO n Miinchen

Flugdaten

%Akt Satrian |- Piafe | - DIT-Net |~ Nebenfius | ~ SITA | Komolatt |~ Areh Gatatexts | - 0PT
LT 1 ot 1Nl ]

w - pasren
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Flughafen

Nachbearbeitung
Abrechnung SAP

SHARK

gosifc_iolr(l

epack . inal-

Bereich Terminal
Ressourcen

\ Vorfeldkontrolle

Gate-
STAR P> lC belegun

fih-
Vorfeldkontrolle nl:ng

Flug-
abfertigung
Andock- Ground
system Handling

Start-
. daten TRV

Folie 8




Planning Flughafen

APM

— APM Flugplanung Miinchen

Womit alles beginnt ...

| | S a i So n p I a n u n g Bearht?'mzn Tabelle Auswahl Plan Info

utc
o716 0000

0000 | Fiige | Plan-Abgleich [ Plan | Haf [ Typ [ Land | Ausl [ Art [ Lvg Optionen

L FNEVE ENR Zelt Tage TYP VER HAL V2 IAE UEZ

* Flug-Prognosen 7

Zeit Tage TYE VO BIS
0735 -Z34567 B77Z2 061107 090308

1015 |1234567 |[B77Z2
1120 1234567 |[B77Z
1015 1234567 |[B772
0655 1234567 B76A3 ORD
0250 1234567 B763 ORD
0855 (1234567 |[B7A3 ORD
1220 1234567 [B7A3 ORD

1210 1234567 |[B763 ORD

DEN
DEN
DEN
SFO
SFO
SEFO
SFO

SEQ

281007 031107
041107 080308
090308 2903048
281007 041107
051107 020308
100308 290304
281007 031107
041107 2903048

el B H mm | m
RSV LR U L O Y VR LR LR
Em PR TR )
e R e EE e

Zeit TYD 2Al
ua 0630 B772 TaD
ua ne3o E772 TAD
ua 0830 E772 TaD
ua 630 B772 TAD
ua 0830 E772 TAD
ua 0830 B772 TaD
ua 630 B772 TaD
ua 0830 E772 TAD DEN 170308 170308 [UA
ua 0630 B772 zTap DEN 180308 180306 |ua
L FNRVE  FNR zeit TY? VER HAL V1 HA2 VoM 8IS EOR
1 | Joa [ns20 [1234557 [B772 ] ltap [z [oEm |100308 290308 Jua

=
i

HAZ
DEN
DEN
DEN
DEN
DEN
DEN
DEN

<
rd

O BIE
100308 100306 |UA
110308 110308 |UA
120308 120306 |uAa
130308 130308 |UA
140308 |140308 |UA
150308 [150306 |uAa
160308 160308 |UA

GGG EEE GGG
(ST OUR IV IOV U T TR )
Lo [ Ld | L | Cd | Ld [ Cd [ Cd | )| Ca

1 Einzelsatze ausgewshit
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APM = APM SITA Nachrichten & Analyse M Fer

SITA Informationen

= Société Internationale de Télécommunications Aéronautiques

= weltweiter Austausch von Airline-Daten:

» Fracht-, Gepackinformationen
= Umsteigeinformationen

= Passagierinformationen

» Flugzeiten

Folie 10




Base

APM

— APM SITA Nachrichten & Analyse

M

Flughafen
Miinchen

SITA Information

= Automatische Einarbeitung

= Weiterverteilung (Print, Fax,

Mail, online)

= Bei Bedarf manuelle
Bearbeitung

Folie 11

M Sita-Informations-Fenster (FIf1500)
Anwendung Ausmahl Ansicht(GHB) Hilfe

LSK: [Landung =il Tag: \rGestern v‘

Flug: BA 954 Suche

SITA: PTM ~|

Flugdaten:
Flug STT ITT ETT

BA 954 1650 1641 1645 B 4

B T-B T-P REG
6

TYPV POS

GEUUV  A3202 109B

ZCZC 000 191318 May 08
QU MUCKDXH
. LHRKLBA

PTM

BA0954/19 LHRMUC PART1
BA09S3 LHR 1M OB BIRRELL/MIC
BA0953 LHR 1M OB BLACKMORE/J
BA0SS3 LHR 1M 1B CATTANACH/M
LH4818 LCY 1G 1B DOWSETT/SAR
LH5926 SKG 1M 1B MURTOS/ANAS
0L0635 RLG 1B 1B BROWN/JASON
ENDPTM

zugehdrige Flige

s Flug [Nach [sTT pif

T-B [T-P_REG

BA 955 LHR 1730

BA 953 LHR 1615 -0040
LH 4818 LCY 1505 -0100
LH 5926 SKG 1745 0060

OL 635 RLG 2000 0190

1
1
1
1

3
1
1
1

GEUUV
GEUPU
DADHP
SXBGH
DCOLE

|®17:39 Flugsuche erfolgreich.

|
Servicebereich IT



Base

APM - APM Datenaustausch DLH

M

Flughafen
Miinchen

Datenaustausch DLH

Folie 12

= ca. 70% des Flugverkehrs

» Bidirektionale Online-Schnittstelle
= Austausch Flugdaten

= Austausch Enteisungsdaten

= Empfang Crewbus-Auftrage

= Austausch Abfertigungsdaten (Cleaning etc.)




Base

APM

— APM Datenaustausch DLH

Flughafen
Miinchen

Datenaustausch DLH

= Daten-Einarbeitung
= 99 % automatisch
= 1% manuell
= One click — einarbeiten oder verwerfen

= oder vorher manipulieren

Folie 13

H Lufthansa Korrektur (fif521) —ol x|
| Speichern IAI Ubernehmen | Beenden |

Verwerfen | L‘ 7/1

LSK Flug
Position
Kor. Flug
Kor. Pos.

SAA/FArt
Note
Reg/Kor
Typ/Ver

STT
ITT
ETT
Abfl-VH

HA/VK
HA/VK23
HA/VK45
UKZ

PAX/Umst .

: SLH 3650

: 336N

: LH 1117 26
1 243W

: 67 /LL
: DADHP
: DH8D /

: 0920 26/ 05
: 0920 26/ 05

/

HI

: 43 /

LH 3650 26
LH 3655 [26

336N

[ /L]

O]

[ |/ DADHE
[ /[ ]

/
[ 1 /]
[ 1 /L]
o
[l
[ 00 (0
[ 00
-
/0]

09:11:28>LHD: 109 Saetze eingelesen

09:11:27>8atz gespeichert

09:11:07>Flug nicht gefunden

‘Servicebereich IT



Wie finde ich mein Flugzeug ...

Flughafen
Miinchen

Folie 14

1 OFF Optio

* DLHZ130
100 23

DLHSSL o
180 43 ¥ g DLH2102 S5
118 31 DLHLEC ’. 110 30

100" 30

4402
u 24 12

DLHZKX.
25

THY1629
b8 28

DLHZUW
* 120 34

DLH411
19 36

BEGZ
u 181 20

Antenne 1: ON Antenne 2: ON




Apron Control

APM — APM STAR

Flughafen
Miinchen

Approach Data

= zentrale
An- und
Abflugbeobachtung

Folie 15

: [SO08L
: [S08R
INBOUND NORTH
callsgn type ita ata
DLH 4WY A3191 1023
DLH1FR RJ85 1024
DLH939 CRrR17 1029
HT | DH8C 1@32
DLH7PJ A3212 1835

?-'N/\ppmnch Data Assistent E (fif1120)

rwy T

o8L
N

=l * DLH@3V A3202 1022 1022 08R &

IWITI Parameter

Keys

INBOUND SOUTH
callsgn type ita ata rwy T+

+ KRP31M| SB20 1024 08R
1026 s

OUTBOUND NORTH'
callsgn type itd atd

< DLH967 A3@6 0953
KIME792 F70 1000
BERG231 B733 0955
BERETN A3202 1010
GAT865 A3191 1015

rwy
o8L
osL
o8L
o8L
o8L

“| < FINB@AM A3191 1005 08R

6UTBOUND SOUTH
callsgn type itd atd rwy

21.05. 10:22:22> Connection to StarManager established




Ein Flughafen mit ZWEI Bahnen ... Mishen

Folie 16




Flughafen

Geometrie leichtgemacht ... Minchen

Folie 17




Apron Control
i — APM STAR ichen

APM

ATC - Airport

Rollsegment 1
DFS

-“ i
NI L] e

<
=
'

||
LA - l Rollsegment 2

oW ]
[ ' v *-' 1
—— &

——nls
Ny NN '74

Rollsegment 4 = Ilsegment3

“ AcC1 DFS

Folie 18
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Apron Control

— APM STAR \Y, e

APM

Apron Control - Rollfiuhrung

B Apron Controller 2 East {fif1101)

5 i | send || Entry |[Parameter|
$121.975||1|[4| |$| [s121.825](1 Ly | Memo || Keys
INBOUND

callsgn from to reg type r/p slot t ¢ s+
DLH 55U DAISF A3212 O DACKF CRJ9

d ACA 846 CGHPD B763 O 228 249A DAIKK A333 249A
AEE 802 SXDVK ~ A32@2 250 28N A7ACC A332 2@l
DLH 86T DABIE B735
DLH 8LE DAIRT A3211

PREVIEW OUTBOUND
callsgn tsat t pos rwy callsgn tsat t pos rwy

21.085. 10:05:53> Connection to StarManager established

D O S R

Folie 19
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Flughafen

Wie finde ich mein Flugzeug ... Miinchen

.« am Boden

THALES ATM FMG® Display System [WP: 3.2-AD] [Controller: controller] [Profile: Transparent]
Elle Pop-up fveas Ground Areas Zoom Yiew Options Layers Colours Jools 2
FMG-SMGCS Global Status O FMGRada @) DFSRadx @) ERAMLAT )

al4 a1 allEN =N e o] R ||

DLH78N - A320

DLH6K] -/AT72 DLH6YF - AT72 S8 - DAIPZ
»

S7 -AADLT S8 - 1ADLS

AUA113U - CRI2
327E - OELCL

¢
DLH1SK - CRI9
BF T §7 = QACK)
N—€RI7 - —
__JODACEL ¢ e § ~
151 DLH7HH - A321 SESEi8 | \ "DLH9YA - CRI9
| DAIRU 8 - ; S7 - DACKI

"DLHZML - A319 [
DAILA 1

5-DLHG6N —

AUIB00 - DHBA

\ . .
DLH4 55 BER325 - B737
e NL-PABLE

DLH3401 <RI / %
321E - DACKH DLHIKC - CRI2
N3 - DACHK

DLH7LE - A321

s 'DLH3402

S7 - DAC

DLHOMM - A3%0

N3 - DAIPH
DLH434 - A333
N4 - DAIK)

Folie 20 T |




Terminal Control

APM

— APM SHARK

Flughafen
Miinchen

Wo muss ein Flugzeug parken?

* Planung

= aktuelle Disposition

Folie 21

Al SHARK Stand Alone Workstation
Datei Bearbeiten Ansicht Drucken Sonstiges

=lolx|

Position | Gates | Gepéck | Check In | AP

[Ta/m2 | [+] Res [ -] [+ ] ze1t] -] [ pruck || suchen

08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00

17.01.08 15:55
;| Konflikte:

14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00

Ll (i}

101
102
103
111
121
122
201

X3 859 | *X3 RSQ

211
222

[5]*h 3108 B757 ’

1 31084 L *Ad-Hoc-Sperrung

301
311

oo 1y
312 '

;'AB 6930|

] x;(hl

+LH 4711 =LH 47

O si78

DC10

323 ' . f .

[ T —TT

[h 1411 B7S7___ PLH 1412
415 '

s oh] Wi be_w7
i w1711 th 1719

416

418
419
444

H1*DC 1678 B7S7 *C_1679)
1978 B75(2|*LH 1878 B757 *LH 1879(s) '

“LH 4711 ®LH 4712

B757 'DC 1955E10 2LX 49@! '

10 X 4579 |
[ T —

4711 444
4711 301

Eu« . 1711 H l7g

4711 311
4711 301
4711311
4711 301
4711 311
4711 301
4711 419
4978 444
1978 |

4978 311
4978 312

|415, 2, Bez. 15, 5, ,

o]

@ 13:27 Alle Daten geladen

o aproegon

user: Elsbeth Plan: 12.06.07

Res: 17 - Gesamt T1 und T2

Regel: 57 - 1 Regeln T1 und T2




Terminal Control M Flughafen

APM — APM SHARK

Miinchen

Park-Bedingungen

= Keine Vermischung der ankommenden Passagiere
= Gesetzliche Vorgaben (Zoll, Passkontrollen, ...)
= GroBe der Flugzeuge

= Nachbarschaftsbeziehungen / -konflikte

Folie 22




Folie 23

Vorfeldkontrolle

Andock-
system

Position
Gepack
Bereich

e

Nachbearbeitung
Abrechnung SAP

SHARK

Terminal-
Ressourcen

Gate-
belegun

Flug-
abfertigung
Ground
Handling

Schleppvorgédnge

Start-
daten R amelE-YE

Flughafen




. Flughafen
Ground Handling M vincher

Was passiert zwischen Landung und Start

= Gepacktransport

= Betankung

» Cleaning

» Crew-/Passagiertransport
= Schlepps

= Enteisung

Folie 24
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Ground Handllng M Flughafen

Miinchen

|

=

=
=

:
.

[

m,._'-i-z;j.“v‘

L

Folie 25
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Miinchen

Information M Flughafen

APM — APM UFO

Personliche Passagier Informationen an den Infoschaltern

& Flugdatenabfrage BSV FLI500 —|= ﬂ

Datei Bearbeiten Hilfe
& Treffermaske FLI502 =]

|Deutsch v| Preview Ende
0844 Sicht |Zeiten ~ | Drucken |A1'Ie Flige '|| Drucken | Hilfe

1444 Flug STT Héafen ETT ITT oTT Pos Gate D

Hafen Verkehrsrecht
NKZ Land

L/S Flug Flugart
STT [Tag Zeit] von

bis

i
f]

i
:

Suchen
L LH 3313 05 : WAW 14:20 : 14: 14: 218

L LH 4245 05 : CDG 14:30 : 14: 14: 308

']
di

Drehkreuz Note

Bereich Typ Registration

H
')

Verspitung Unbest.versp.

:
I

Status

H

Weitere Fliige oder [:
Kor.Flug Haupt&Nebenflug | | ] L LH 4861
“@ 10:44 Mehr als 120 Datensitze gefunden L LH 3351

& Flug-Gesamtubersicht FLI501 - |= ﬂ

Flug L LH 4187 LL korresp. Flug LH 4420
STT ETT 05.06. 08:10 08:00

Hafen LYS AGT DRK Note LH

ATV Status 49 Landung Ende MAS-Bemerkungen 05 14:45 BERN 14:35 14:
ATT OTT ITT 07:56 08:01 07:56a

Bereich Pos 2H 331N Registration DACKE
AST 548 T2 08:33 Typ/Version CRJ9 05 14:45 GRZ 14:35 14:

@ 16:10 Mehr als 120 Datensitze gefunden s als 120 Datensitze gefunden
—=

Folie 26
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Information Flughafen

APM — APM UDS Miinchen

Offentliche Passagier Informationen

Do 08.03.07 10:28
Flug nach planm voraus Check Gate
Flight to sched estim In

HLX6620 Olbia 14:35
DI 7194 Hannover 14:40
EK 050 Dubai 14:45
BA 4028 Glasgow 14:50
Baggage DI 7018  Berlin/Tegel 15:15

Baggage

By DI 7086 Diisseldorf 15:15
Baggage DI 7160  KdIn/Bonn 15:15

Baggage

Baggage BWG 344 |Istanbul 16:00

Baggage

Baggage DI 7110 Hamburg 16:10
e BA 953 London/Heathrow 16:15
B AF 2023 Paris/CDG 16:20

Baggage

arrived XG 1060 Barcelona 16:25
Baggage

Bidgese HLX2163 Leipzig/Halle 16:25
e BIE8915 Paris/CDG 16:30
arrived RO 312 Bukarest/OTP 16:45
ﬁ:gﬂ::ﬂ EZY3416 London/Stansted 16:50
f:?ﬁ:.q - LT 038 Malaga 16:50
ST DI 7022  Berlin/Tegel 17:00

arrived

anived DI 7094 Diisseldorf 17:00
descending

s DI 4736  Paris/ORY 17:10
e S0 LT 752 Bangkok 17:20

arrived

:::Ii::::dinq DI 7164 KdIn/Bonn 17:20
arrived AZ 433 Rom/FCO 17:25
— KL 1798 Amsterdam 17:30
BA 955 London/Heathrow 17:35
BAE 052 Warton 17:40
RO 310 Cluj 17:45
AF 5831 Lyon 17:50
DI 7136  Dresden 17:55
DI 7112 Hamburg 17:55
AZ 443 Mailand/Malpensa 18:00

D06 Zentralgeb
A16
co3
B04
A21
A18
A11
co1
A21
B15
D11
D16
D15 Zentralgeb
D03
co6
(o1}
A34
A11
A16
A18
B03
A26
D14 Air France
D06 Air France
B08
B10
cos
D05
A31
A16
D08 Air France

JK 141 Bilbao

LH 4921 Birmingham

LH 831 Dusseldorf

LH 4869 Manchester

LH 4485 Barcelona

LH 1069 Dresden

LH 964 FrankfurtMain
LH 3681 Geneva

LH 4429 Madrid

LH 1367 Stuttgart

LH 3981 Bologna

LH 3331 Krakow

LH 4545 Lisbon

LH 4765 London/Heathrow
LH 3551 Wien

LH 3491 Zagreb

LH 4691 Amsterdam

A3 802 Athens

LH 363 Bremen

LH 1019 Hannover

LH 3311 Warsaw

LH 3821 Basel/Mulhouse
LH 3453 Budapest

LH 1151 Miinster/Osnabr.
LH 3897 Milan/Malpensa
LH 4601 Brussels

LH 1267 Koln/Bonn

LH 3081 Copenhagen
LH 1119 LeipzigHalle
LH 413 NewYork/Newark
LH 1199 Paderb./Lippst.
LH 4021 Turin

JK 123 Valencia

:!:i:l:!:l:l:!:l:l:l:}:!d:l:l:lﬂdﬂaddddddﬁﬁddd:’ﬂ‘iz

O » » O0®©0DWOOD>»>»>»>» >» >»P 0O0OO0CNODODO0O®>» O 2P P 0ODP»N

Folie 27 . .
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Counter Control M Flughafen

APM — APM CAMEL Miinchen

Passagier-Informationen

_JAIR-BERLIN
@ LUfthansa AB 6202 Berlin/Tegel

LH 410 New York/JFK 11:40 @
UA 8871

1g. Ihr Flug ist jetzt flr Sie zum E;| @

SOUTH AFRICARN AIRWAYS
Economy Class

FOoAL ALLIARCGE D

Folie 28
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Counter Control

APM — APM CAMEL

Flughafen
Miinchen

Gate Control

) FMG APM Counter Control Gate (FL11010) - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten Ansicht Crvonk Lesezeichen Extras Hife
| I FMG APM Counter Control... & |

APM Counter Control Gate - GO1

| status | Flug | Nach  POS | Typ | REG | STD | ETD

| Hilfe Ende

| Exit MainGate

co1 | | LH3082 = CPH  323W  CRJ7  DACPK | 1045

start | Gate besetzt | Boarding soon | Boarding || Gate geschiossen:|

Gate Display Lautsprecheransagen

Vordefinierte Texte Last call

Last call french

Last call italian
Boarding Last call japanese
Boarding soon Last call mandarin
Crew delay Last call portuguese
Flight cancelled (Gate + Service Last call spanish
Flight cancelled (Gate)

Preboarding Warteliste

Loschen Benutzerdef. I Starten Deaktivieren

Boarding Display

Logo Slide Show
Flughafenlogo
Sperrgepaeck / Bulky Luggag Boarding soon
Flight closed

Loschen Loschen

Bus Ruf

Bus rufen Stornieren

109:50 Bus

1058 R | 601

Gate Display

LH 3082 Kopenhagen 10:45

rding. Thank you and good bye

Boarding Display

Public/Pler Displays

Clear Pier

_JAIR-BERLIN

AB 6202 Berlin/Tegel

1g. Ihr Flug ist jetzt flr Sie zum E @

| Applet fmg/i 10/gate/applet/CamelsppietGate started

Folie 29
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Airport CDM

APM

Flughafen
— APM Sequence Planner M virchen

Airport CDM

Alle Al

Garouna I

European Air Traffic
Flow Vian ~ug'~m'—m
(CFENU Brussel)

ﬁs]ff)')ft

/orfelakontrolle
/erkenrszentraile

Folie 30




Airport CDM — Internationales Netzwerk M vinchon

) Bisher beim Startup: first come — first serve
) Jetzt: Verpflichtung der Airline zur TOBT Abgabe

)~ SEPL errechnet Startup-Zeit - Startup-Sequenz

- Standiger Abgleich / Austausch mit CFMU

- Zukunft: Airport-CDM auch an anderen Hafen - Netzwerk-Effekt

d Sequenz wird transparent veroffentlicht (UDS, ...)

Folie 31
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Airport CDM Flughafen

APM — APM Sequence Planner Miinchen

Sequence Planner

I3 SEPL-Dialog DFS North (fif1400) &) Weasel - Webapplication for Sequence Planning (FMG) - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von - FMG
Application Edit View Sort MDI Datei  Bearbeiten Arsicht Eavoriten Extras 2

| | @utc | RWY cap. 50 || @cToT on | i

% SUG On Off Line Miinchen i =
Ice /Fo " ~
ko9 I Home Sequence Detail (alle Zeiten in UTC) \E]

NR MAS CSN [% |TSATa[TOBT a/CTOT |SID EOBTaMDI | Sequence al

1< DLHS 09:46 09:43 GIV 09:30 Sequence detail @@
Legende MAS |Flug Callsign REG SOBT EOBT TOBT TSAT CTOT RMTPOS RH ICE RWY Editieren|
09:57 09:55% ANK 09:55 Impressum < LH 3140 DLH2WM DACKK :05 :05 g Z 11 327E
10:00 10:00 GIV 10:00 Neue Regel LH 362 DLHSLA DACPA :10 :10 % & 11 322w
-~ Neue Nachncht
-~ Kennwort andern
Abmelden

1-25von 127 [w] Weite

SN 2642 BEL26J 00DJS :10 :10 D s 12/135E
LH 4752 DLHSKA DAISE :15 :15 = = 15 215A
LH 3650 DLH9JL TIADLL :15 :15 : : 14 308

LH 3934 DLH4RJ IADLS :15 :15 g g 14313

LH 4814 DLH3NY DADHD :15 :15 5 : 15 331N
LH 4602 DLHS8PK DAVRB :10 :10 = 2 15 3378
LH 1366 DLH7WL DADHB :15 :15 H H 14 3388
LH 3050 DLH7YA DACPE :15 :15 2 s 15 323W
LH 3496 DLH7VT DAVRQ :20 120 g = 14 333N

DLH1ER

DLH2FU 10:13 10:05 10:33 ANK 10:05
DLH218 10:13 10:10% ANK 10:10
DLHSMM 10:14 10:12 GIV 10:05

LH 3420 DLHIEKK DAILE :20 :20 : H 14218
LH 042 DLHIFF DAIPL :20 120 : H 15208
LH 4474 DLH75U DABIE :20 :20 “ = 14 210A
LH 1020 DLH4EF DAILK :20 120 A 3 152078
LX 1101 SWR1101 HBIYY 125 :25 - = 14233
LH 4860 DLH2YJ DAILA :20 :20 H H 15221
LH 1152 DLH3VV DACPS :20 :20 2 = 15 324E
LH 3552 DLH93U DABIB 125 125 C S 14 217A
LH 216 DLH216 DAIRU :20 :20 = c 15214
KL 1792 KLM46M PHOFA :25 :25 B H 16 1178
LO 370 LOT370 SPEDD :30 :30 = = 18 305
LH 3434 DLH4PM DAILD :30 :30 E g 18 212B
LH 4050 DLH2NH DACKE :30 :30 t z 18 325E
LH3

13 > DLH410 10:17 10:15 MIQ 10:15
14 % DLH7YF 10:20 10:20 MIQ 10:20
150 DLH364 10:21 10:20 MIQ 10:20
16 > DLH6LL 10:20 10:45GIV 10:20
17 + DLHSPJ 10:23 10:41 ANK 10:20
18 * DLH3NK 10:25 10:20 ANK 10:20
19 > ACA847 10:26 10:25 MIQ 10:25
20 * EZY412V 10:26 10:25 GIV 10:30
210 DLHO46 10:30 10:30 MIQ 10:30
22 * UALS03 10:31 10:30 MIQ 10:30

<
<
<
<
<
<
<
<
<
12 * DLH428 | 10:15 10:15 "IQ 10:15 < LH 4692 DLHSNJ  DABII :00 2135 H : 15 249A
~ N <
<
<
<
<
<
<
<
>

* DLH428 -DAIGP -LH :
17 CRMT) =11 (TXT) +6 CRDY) +0 ¢DCTD Stand: 08:27:49 Eingebe loschen | [ Hervorheben
CAP: 50 P0OS: 207A SID: MIQ6S
STT: 10:15 T-S 10:32

F1 Alle Daten darfen nur far den bestimmungsgemanen Gebrauch verwendet werdenl - ® 2007 Flughafen Manchen GmbH

@ 11:00 Connection established. e N9 Lokales Intranet

Folie 32
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Airport CDM

APM — APM Sequence Planner M vitcien

TOBT Information an der Parkposition

i TOBT 1
DELRY

210A

N 48" 213 =
E 011 47.6]

U
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APM **~ APM Flight Data Management M Fer

Aktuelle Flugdatenverwaltung: ZEBRA

[4+ ZEBRA (fIf1200)
An-endung Ansicht

n[afs][a]e[v[r/[o[m]s][+]-]
[ E Akt. Betrieb | 2 PlaFo | [Z DIT-Not | [~ Nebenfliige | = SITA | = Archiv | [ Paaren | I~ Gatetexte | = DPI | = AINS |

L Flug |STT-D 'STT-T [CSN FS FLA Reg [Typ \Ver PAB [PAQ [Ums [ITT-T [IQ |E1'r— Hfn v T [c
L,S BA¥ 20.05. T , I .

Flug _ ISTT-D STT-TalcSN S FLA Reg  [Typ |Ver PAB PAQ Ums [ITT-T 1Tq [ETT-T Hfn V I C
BA 947 20.05. 07:10 |[BAW947L GEUPC A319 100 1199 | 07:00 c | LHR :

BA 948 20.05. 10:55 |[BAW948M G A320 200 1124 210:43 [a  10:45 LHR :

BA 949 20.05. 11:55 [BAW94OL | [GIA320 200 = 669 | 11:50 c | LHR

BA 050 20.05. 12:05 [BAWOSOM 49 LL GEUPC A319 100 1094 | 511:50 a 11:50 LHR
BA 951 20.05. 12:55 [BAW9SIL GEUPC A319 100 = 649 ?

BA 952 20.05. 15:35 BAW9S2M 49 LL [dSIIUNA319 100 1246 1
BA 953 20.05. 16:15 [BAW9S3L 88 A319 100 = 709 | | Flage entpaaren
BA 954 20.05. 16:50 |BAW954M 49 LL GEUUT A320 200 = 976 | | In Paarenmaske
BAE 052 20.05. 17:10 |BAES2 86 LQ GBLRA B461 | 179
BA 955 20.05. 17:30 |BAW9SSL 66 LL GEUUT A320 200 & 829
BA 960 20.05. 18:20 |[BAW96OM GEUUG A320 200 @ 1034
BA 961 20.05. 19:10 |BAW96IL 53 LL GEUUG A320 200 1289 | | Flugwdchter aufrufen

BA 956 20.05. 20:20 [BAW956M 03 LL GEUOH A319 100 | 1189 | Umsteigebeziehungen anzeigen
BA 957 20.05. 21:15 GEUOH A319 ~100{‘ 909 | | SITA-Meldungen anzeigen

BAE 051 20.05. 22:20 |BAES1 B462

BA 958 20.05. 22:55 GEUXG A321 200 |

Schleppsatz einfligen
Schleppsatz stornieren

Historie anzeigen

R (o I | S | S | S | S SO B S S S S PR S

Flug STT-D STT-T FLA Reg [Typ |ver IPAB IPAQ |U||s IITI‘—T [IQ IETI‘—T Hfn v [T [c
* W ¥ W GEUPC A319 100 LHR 3 A [
Z 7 i 7 7 Z A 'l

|® 17:18 Ansicht gewechselt. A] I! 50 sec

Folie 34

Servicebereich IT



APM

Base

— APM Flight Data Management

Flughafen
Miinchen

Aktuelle Flugdatenverwaltung: Regelbasierte Events

Folie 35

Schritt 1 von 5

Hier ist der Flug zu spezifizieren,
fir den eine Regel gelten soll.

Dazu sind Angaben zum Lande-Start-
Kennzeichen (LSK) und zur Flugnumnmer (FNR)
zu machen.

Mégliche Varianten:
AF 1422 fur einen bestimmten Flug
AF® fur alle Air France-Fluge.

Je nachdem, wie spezifisch die Regel

in den nichsten Schritten definiert wird,
kann die Regel also auch fir mehrere Flige
gelten.

festlegen

aL
VS

aF

BY B Meldung definieren (FIf0524)
Meldung definieren CHG* S)

Schritt 4 von 5
HG

~ | Im nebenstehenden Textfeld ist die
Meldung zu formulieren, die angezeigt
wird, wenn die zuvor definierte Regel
eintritt. Dabei kénnen die Flugdaten-
Felder als Parameter angegeshen werden.

Beispiel:
$fnr§ fur Position §pos§ ist im Anflug
statt

Uber die Auswahl Arbeitsplitze

kann eine Gruppe von Arbeitsplatzen
bzw. ein oder mehrere Arbeitsplatze
ausgewdhlt und zur Liste Auswah]
hinzugefiigt werden. Die Nachricht wird
in Form eines Dialogfensters an diese

I Abbrechen [ € Zuriick

Arbeitsplitze gesendet.

LH 9635 fur Position 21SA ist im Anflug.

@ Meldung

NIKI-Flug SAA=59 ==> Logo Uberpriifen!

Arbeitspléatze

[JArbeitsplatze
o JAFV

o JAVVP
o-(Jdt47

o JHCC

o [THCC-Gate
©JHCC-LH
©[THCC-Pos
o JKOALA PCs
o MP

Hinzufligen >

oAP AWZ gerade| | |

< Entfernen

o[JAP AVVZ ungera(’
e JAVTI-Modulinfol

Alle hinzufligen >>

<< Alle entfernen

Auswahl
pc28240

Servicebereich IT



Base Flughafen

APM - APM Reporting Miinchen

Reporting

Eingabe Report-Parameter (flz0553)
Bitte pflegen Sie die gewlinschten Informationen flir Ihren Bericht:

Flughafen  [Tuffentsammer Test Reporting aus ZEBRA | [ [, seite 1 von 1
Minchen  [a11e DE vom 20.05.2008H | Stand: 20.05.08, 17:12 Uhr|

Gmb [ | verteiler: [ITEA

Druckvorschau (fiz0550)
Vorschau Ansicht

[ss]=][«] 4] |w] zoons.od-]

Flughalen  Tuffeatsamar Test Reporting aus Seite 1
Minchen alle O vom 20.05.2008 Stand: 20.05.08. 17:14 Unr

©'DIN A4 Hoch © DIN A3 Hoch JO8 s e G s e

05.08 85 CFGa79 s |e7m

@ DIN A4 Quer — DIN A3 Quer 7366 20.05.0800.05 CFG348 B8 it s

95.08 06 CFG560 [EF
05.08 07 CcFo9e2 8753

ex] [xmed EREREEHEG

CFo874 8751

PAS PAQ Uss ITV-T |10 ETT-T

Remaining Time - August 2007 cFeI7e a2
croase )
crosa )
cream 27w Y
cFean2 )
975

a2
8753
o»

05.08 23

00 07:00 03:00 09:00 10:00 1100 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 13:00 19:00 20:00 2100 22:00

ATOT-AOBT —— A1-DPI —— E1-DPI 7Tlelzle»DP] I

Auswertung wird angezeigt. |Seite 1 von 1
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Information

APM

) Flughafen Minchen - Passagiere und Besucher - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Exiras Hilfe

@D €L

M e =

M http:/Awaw.munich-airport. de/de/consumerfindex jsp

“' Passagiere und Besucher M| Business und Partner

KONTAKY | NEWSLETTER | PRESSE | ENGLISH

0b Fernreise oder geschiftlicher
Kueztrip, der Fughafen Minchen
bietet alles, was Sie fur einen
unbeschwerten und entspannten
Start zu Ihrem Reiseziel suchen.

Fluginformationen

+ Anduntt aituet

Gru8 Gott am Fughafen Manchen!

PARKEN EINKAUFEN
+ Hotelshuttie  ABFLUG
Plan
1300
1305
1310
1310
1310
1310
1315
1320

1325

& ruesuckeE
Status

im Anflug

geplant

gelandet

Von / Via
Dubai
Dasseldor!

Flug Bereich
EK 049
AB 6023
X3 2053
LX 1104
Gl 245
DE 3763
KD 779
DE 34
X3 4263
AB 8303

Ubersichtspline
+ Terminal 1

Faro

Zorich

Biund

Antsiya

Koliningrad / Konigsberg
Heraklion

Heraidion

Harmburg

geolant
Aufenthalt und Transfer

= Services im Lberbiick

- Informats enste grolant
= Autos und Autoservices
geplant
1325

Erlebnis Flughaten

o o e Ankiir

Shopping Gastronomie

2l Gl G

M| Der Konzern

& Seite drucken
Aa Schrift vergrofies
Tet Textversion

Services im Uberbii(

Information Internat

Weiterfuhrende Lin)|
Gunstige Retseangd

~—n

v

+ Last-M|
~ Linien|
— Schnag)

+ Stadter|
- Hotels
~ Mietwa|

Verkehrsmeldunged
bayerischen Rundfu(

B%-onlir

SUCHEN

— APM Internet/Teletext

A BAYERNTEXT | BR - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von - FMG

Datei

&
Zuriick

- 9

e

Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras ?

2]

g
Medien

Yonwarts

Flughafen
Miinchen

Verlauf

& Land &

‘ Sport &
| Leute

Freizeit

=

BR BAYERNTEXT

Seite:

» Anleitung

» Startseite

» Nachrichten

» Bayem

» Birse

» Sport

» Ligen-Ubersicht
» Femseh

Fertig

|@ (@] Jotzt Stark bewolkt, 9°C > | Mit 9°C <& [ Dd

Folie 37

3501

4153
4183
4605

2022

» Hisrfunk

» Service
» Wetter
» Verkehr
» AL

Kultur &
Szene

Adresse IQ] http://www.br-online.de/news/bayerntext/live/

Umwelt &

ghafen

Ankunft
Von

Hamburg
Toulouse
Tirana
Nirnberg
Hannover
Athen
Berlin/TXL
Delhi
Belgrad

B +

lape

Alle Sendungen A-Z2 |

{Gesundheit. | ildung

S Wissen &

El & Wechseln zu
BR-online

e
ﬁ Sendungen von A - Z | Programmubersicht

suche: [N -

Miinc
Stand: 14: 45

Plan Terminal

gel.
agel.
gel.
agel.
gel.
gel.
gel.
ael.
gel
ael .
gel.
gel.
gel
ael.
gel.
gel .

=]
CON=ND £

nececennnoe

DADNDNNWDNND DD W WD

N RNEN S BN
NANSNANNOR

Kontakt |

&
| Impressum |

l_ [@ l_ ® Intemet
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APM Architektur M vinchon

EEEEEEE,

N

APM APM Data
Access Base Store

Servicebereich IT



APM Architektur M vinchon
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APM ">~ APM Airport Database M e

Anforderungen an die Verkehrssysteme

= Hohe Verfiugbarkeit — 24/7 Betrieb

= Ausfall einzelner Komponenten darf nicht das Gesamtsystem
beeintrachtigen

= Starke Integration der Systeme

= Schnelle Kommunikation zwischen den Systemen

Folie 40




. Flughafen
Come, fly with me M vincher

Konzepte zur Verwirklichung

= Wichtige Komponenten
sind gedoppelt (LAN, Rechner, ...)
schalten automatisch um (zyklische Umschaltungen)

» Hardware-Trennung
Verkehrssysteme <-> kommerzielle/technische Systeme
Test-/Schulungs-/Produktivumgebung

= Verteilte Systeme mit eigener Datenhaltung

= Setzen auf Standards

* Prozesse gemaR ISO 20000 ,,Information technology — Service
management®, seit Mitte 2006 zertifiziert

Folie 41
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Come, fly with me

InformationBroker

Flughafen
Miinchen

FlugManager

Adapter

Folie 42

DisplayManager

Servicebereich IT



. Flughafen
Come, fly with me M vincher

Flugdatenzahlen

= ca. 120.000 Updates / Tag (nur Fllige)

» Performance InformationBroker Flugdaten (am 21.01.08)
= 140.917 empfangen (max. 49 / Sek.)
» 6.104.102 gesendet (max. 1.323 / Sek.), ca. 180 Cint.

» Persistente Nachrichtenspeicherung (4 Stunden)

Folie 43




APPCENTER bei AVVZ M vinchon

[ FMG-Arbeitsplatz (flz0700)

AppCenter
(AD [ Allgemein | BSV-Stammdaten | LAMA

N

Weasel SED-VVZ-Nord SED-VVZ-Siid

Folie 44
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